Privacy policy

La presente informativa descrive le modalita di gestione e trattamento dei dati personali raccolti sul
portale howtoprog.com (di seguito “Portale”), accessibile al pubblico italiano e ospitato in Francia

tramite OVH. Ciimpegniamo a proteggere la privacy dei nostri utenti e a trattare i loro dati personali
nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e delle normative italiane vigenti in materia.

1. Titolare del Trattamento

IL Titolare del Trattamento & il Dott. Fabrizio Crisafulli, contattabile tramite e-mail all'indirizzo
privacy@howtoprog.com.

2. Dati Personali Raccolti e Finalita

Tipologia di Dati: Raccogliamo i seguenti dati personali:
e Nome e cognome
e E-mail
e Preferenze di navigazione

| dati anagrafici (home, cognome, e-mail) vengono raccolti esclusivamente al momento della
registrazione o durante l'acquisto di prodotti sul Portale.

Finalita del Trattamento:
o Registrazione degli utenti e gestione del profilo
e Fornitura di servizi e/o prodotti richiesti dagli utenti
o Analisi delle preferenze di navigazione per migliorare 'esperienza utente

| dati personali (hnome, cognome, e-mail) non saranno mai ceduti a terzi e saranno utilizzati
unicamente per le finalita dichiarate.

3. Base Giuridica del Trattamento

IL trattamento dei dati personali si basa sul consenso esplicito dell’'utente, espresso tramite un popup
di consenso al momento dell’accesso al sito o dell’interazione con funzionalita di registrazione e
acquisto.

4. Periodo di Conservazione dei Dati
¢ | dati personali sono conservati fino a richiesta di cancellazione da parte dell'utente.

e | dati anonimizzati, non riconducibili a una persona specifica, sono conservati a tempo
indefinito per finalita statistiche.

5. Sicurezza delle Credenziali

La password fornita dagli utenti € memorizzata in forma cifrata, assicurando la protezione della stessa
in caso di eventuale data leak.

6. Diritti degli Utenti

Gli utenti hanno il diritto di:



e Accedere ai propri dati

o Rettificare i dati inesatti

e Richiedere la cancellazione dei dati

e Limitare o opporsi al trattamento

¢ Richiedere la portabilita dei dati
Per esercitare questi diritti, € possibile inviare una richiesta via e-mail a privacy@howtoprog.com.
7. Condivisione dei Dati con Terzi

| dati personali non saranno condivisi con terzi, ad eccezione delle necessita di elaborazione dei
servizi tramite i seguenti fornitori, nel rispetto del GDPR:

e Stripe (per l'elaborazione dei pagamenti)

o Google Analytics (per 'analisi delle visite, anonimizzate ove possibile)
¢ Matomo (installato su server di proprieta)

e jQuery e Bootstrap (librerie di interfaccia e funzionalita)

o Google Fonts (per l'utilizzo di font nel sito)

Questi fornitori sono tenuti a rispettare le normative europee in materia di protezione dei dati
personali.

8. Sicurezza dei Dati

Abbiamo adottato misure di sicurezza tecniche e organizzative per proteggere i dati personali da
accessi non autorizzati, perdita, distruzione o divulgazione. Tra queste, 'uso di software anti-
intrusione per monitorare e proteggere il nostro portale.

9. Gestione dei Cookie

Il nostro portale utilizza cookie per migliorare 'esperienza utente e fornire servizi di tracciamento. |
cookie possono includere:

o Cookie di sessione e di tracciamento delle preferenze
e Cookie analitici (Google Analytics, Matomo)

All’accesso al sito, 'utente puo acconsentire all’'uso dei cookie tramite un popup dedicato e gestire le
proprie preferenze.

Modifiche alla Privacy Policy

Ciriserviamo il diritto di modificare la presente informativa per adeguarla a novita normative o per
migliorare la trasparenza. Gli utenti saranno informati di tali modifiche tramite il sito.

Data di aggiornamento: 2 novembre 2024



